ASSOCIACAO LAR DOS IDOSOS DE ALVARES MACHADO
Rua Campos Salles, n° 10 — CEP 19.160-000 - Fone (018) 3273 - 1542
Alvares Machado — SPCNPJ 51.400.000/0001-10
E-mail: lardosidososdam@yahoo.com.br

RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES

PERIODO: DEZEMBRO 2019

A)- IDENTIFICACAO DA ENTIDADE:

Nome: ASSOCIACAOLAR DOS IDOSOS DE ALVARES MACHADO
Tipo de Protegdo: Especial — Alta Complexidade

Servico: Servigo de Acolhimento Institucional para Idosos

Unidade: Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos — ILPI’S
Diretor Presidente: JOSE FERNANDEZ FERREIRA

Endereco: RUA CAMPOS SALES, N° 10 — CENTRO

Municipio: ALVARES MACHADO - SP

CEP: 19.160-000 Telefone: (0XX18) 3273-1542

E-mail: lardosidososdam@yahoo.com.br

OBJETO DA PARCERIA: Constitui objeto do termo de colaboracgéo de recurso entre o Lar dos

Idosos de Alvares Machado e Unido — processo n° 07/2019, a transferéncia de recursos
financeiros destinados ao atendimento aos idosos em situacdo de vulnerabilidade ou exclusédo
social, com vistas a inclusdo, autonomia, independéncia e sociabilidade, potencializando suas
habilidades e melhorando a qualidade de vida nas areas de salde, educacdo, cultura e lazer, no
ambito do MUNICIPIO.

B) - COMPOSICAO DA ATUAL DIRETORIA (mandato de 01/01/2019 a 31/12/2021):
Diretor Presidente:JOSE FERNANDEZ FERREIRA

Diretor Adjunto: JOSE ROBERTO GIROTO

1° Secretario: EDILSON CESAR SABINO

2° Secretario: EDSON PICHIONE CAVALLERI

1° Tesoureiro: ELSON BRUNHOLI

2° Tesoureiro: FULVIO CESAR MENDEZ

1° Conselho Fiscal: SEBASTIAO ZOCCOLARO CORADETTI

2° Conselho Fiscal: EDSON INOMOTO FERRER

3° Conselho Fiscal: IVAN JUNIOR DA MAIA BORDIN
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1° Suplente Conselho Fiscal: CARLOS DONIZETE CARLUCCI

2° Suplente Conselho Fiscal: LUIZ ANTONIO SARTORI

3° Suplente Conselho Fiscal: SIDNEY DA SILVA

4° Suplente Conselho Fiscal: ALCIR NALDI

59 Suplente Conselho Fiscal: JULIO CESAR ROCHA MEIDAS

6° Suplente Conselho Fiscal:HELIO TOSHIHIRO FUKASE

7° Suplente Conselho Fiscal: ANTONIO LUIZ PASSARELI BRAMBILLA

C)- RECURSOS HUMANOS:

N° | Natureza Formacéao Jornada/més Vinculo
01 | Servigo Social Ensino 20 horas/ | Contratada
Superior semanais
Completo

01 | Servicos Gerais — | Ensino Médio | 220h/m  (carga | Contratada
noturno Completo horéaria 12x36)

01 | Servicos Gerais — | Ensino Médio | 220h/m  (carga | Contratada
noturno Completo horéaria 12x36)

01 | Técn. Enfermagem | Ensino Médio 220h/m com | Contratada

Completo direito a 02 dias
de folga ou 24
horas extras
01 | Técn. Enfermagem | Ensino Médio 220h/m com | Contratado
Completo direito a 02 dias
de folga ou 24
horas extras

01 [Serv. Geral - | Ensino Médio | 220h/m (carga | Contratada
cozinha Completo horéaria 12x36)

01 | Serv. Geral - | Ensino Médio | 220h/m (carga | Contratada
cozinha Completo horéria 12x36)

01 |Serv. Geral —|Ensino 220h/m  (carga | Contratada
diurno — | Fundamental | horéaria 12x36)
Lavanderia/limpeza | Completo

01 |Serv. Geral —|Ensino Médio | 220h/m (carga | Contratada
diurno — | Completo horéaria 12x36)
Lavanderia/limpeza

01 [Serv. Geral -| Ensino Médio | 220h/m (carga | Contratada
volante Completo horéaria 12x36)

01 |Serv. Geral - |Ensino Medio |44 Contratada
diurno completo horas/semanais

01 | Coordenadora Ensino Medio 40 Contratada

Completo horas/semanais
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D) - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO MES:

1 - ACOLHIDA/RECEPCAO:
Este servico foi garantido as familias dos idosos e curadores que compareceram na

entidade para informagbes de seus entes, realizar visitas, orientacOes, trazer medicamentos,
participagdo em festa de aniversario e festas natalinas, entre outros.

Houve o acompanhamento e atendimento a idosos da entidade, acolhendo-os em suas
necessidades, que no geral foram para orientac6es, conflitos,etc.

Houve acolhida a idosa aniversariante do més e a funcionaria que também fez aniversario
neste més (MENSAGEIRO DO PARABENS).

Os visitantes que compareceram na entidade também foram acolhidos devidamente pela
equipe de funcionarios.

Os funcionérios da entidade que necessitaram de algum apoio, conversas, orientacfes
sobre procedimentos, também foram devidamente acolhidos em suas solicitacdes.

Foi feita acolhida também aos voluntarios que compareceram para ajudar nos servigos
diarios da instituicao.

Houve ainda acolhida aos diretores da ILPI que se fizeram presentes na instituigdo para
tratar de assuntos pendentes, etc.

E por fim foi feita acolhida devida a todos que solicitaram vaga na entidade, realizando

inclusive algumas visitas domiciliares.

2 - ESCUTA ESPECIALIZADA:
A escuta foi garantida através de atendimento da equipe de funcionarios que se manteve

disponivel junto aos moradores para escuta; buscando ouvi-los em suas necessidades, anseios,
solicitagOes, bem como para fazer contatos familiares (ligagOes a pedido dos idosos, contive para
participacdo em festa de aniversario, participagdo em festa de natal, saidas com familia, etc).

As escutas também se deram no sentido de estimular o desenvolvimento social e grupal;
orientar, auxiliar e apoiar; informar sobre os seus direitos, e quando necessario, para resolver
algumas situac6es envolvendo os idosos residentes nesta ILPI.

Houve escuta a idosa aniversariante do més, bem como a funcionaria que também
aniversariou neste més (MENSAGEIRO DO PARABENS).
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Houve escuta as familias dos idosos e curadores que se fizeram presentes na entidade
durante este més, que vieram em busca de informacg6es sobre seus entes, manutencgéo de vinculo,
solicitacdo de visita, resolucdes de conflitos, orientagdes, entrega de medicacéo, etc.

Foi disponibilizado este servico também & comunidade em geral que compareceu na
entidade para realizar visitas e conhecimento da instituicéo.

Houve escuta aos funcionarios da entidade para tratar de conflitos entre idosos, problemas
cotidianos da ILPI, etc.

Houve escuta aos diretores da entidade que compareceram na instituigdo para resolver
pendéncias.

Neste més foi feita escuta aos voluntarios que compareceram para ajudar nos servicos
diarios da instituicao.

Foi feita escuta também a todos que compareceram na entidade para solicitar vaga e

também alguns casos foram visitados.

3 - DESENVOLVIMENTO DO CONVIVIO FAMILIAR, GRUPAL E SOCIAL:

As visitas que os idosos receberam durante o més dos grupos: MINISTERIO MUDANCA
DE VIDA - PRES. PRUDENTE, METODISTA,PASTORAL DA PESSOA IDOSA,
ASSEMBLEIA DE DEUS — PRES. PRUDENTE, SETOR SAO FELIPE, SARAU CLAUDIA
MUNGO E AMIGOS, LOJA MACONICA: GENI — PRES. PRUDENTE, ALUNOS DE
GASTRONOMIA — UNOESTE, SETOR SAO PAULO, CABONNET, SETOR NOSSA
SENHORA APARECIDA E ESPOSAS DOS DIRETORES DA ILPI contribuiram para o
desenvolvimento do convivio grupal, social e comunitario.

Neste més alguns idosos também sairam com seus familiares para passear durante o final
de semana e ficar junto da familia, confirmando e contribuindo para o desenvolvimento de
convivio, assim como todas as visitas diarias que os idosos receberam de seus familiares, amigos,
etc. As saidas dos idosos com amigos da comunidade local também serviram como
desenvolvimento do convivio social e comunitario.

Houve neste més também as atividades ludicas que foram executadas pela educadora —
voluntéria.

Neste més o educador fisico — do NASF, compareceu e realizou um dia de atividade fisica
com os idosos. A fonoaudidloga neste més ndo teve disponibilidade para realizar atendimentos na
ilpi, devido a agenda lotada de compromissos no municipio, e também teve as atividades da
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fisioterapeuta — NASF, atendendo os idosos nas primeiras semanas de Dezembro. O pessoal do
NASF a partir de 16/12/2019 suspendeu as atividades na entidade por conta das reunifes de
planejamento 2020 e retornardo na segunda semana de janeiro/2020.

Neste més houve a realizacdo da festa do aniversariante do més, comemorando o
aniversario de 01 moradora da ilpi e foi feita entrega de mensagem de aniversario aela e a
funcionaria que também aniversariou neste més(MENSAGEIRO DO PARABENS).

Foram feitos contatos com familiares da idosa para participacdo na festa do aniversariante
do més, e seus familiares compareceram, bem como também realizaram uma festa exclusiva para
a idosa na ilpi (dias antes da festa realizada pela entidade).

Houve familias neste més acompanhando seus idosos em consultas, o que também
contribuiu de certa forma com a convivéncia familiar.

Ainda neste més a entidade deu continuidade na parceria com a escola Sesi de Alv.
Machado e recebeu a visita dos alunos na institui¢éo, fazendo o fechamento do projeto para 2019.
E a escola realizou também uma exposicédo do projeto na unidade escolar.

Foi realizado o almoco de natal na entidade.

E alguns idosos da entidade participaram do ALMOCO DE FINAL DE ANO promovido
pela rede e Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo (SCFV — do CRAS),
comprovando o desenvolvimento grupal e social.

Para abrilhantar as festividades natalinas os idosos também receberam no final do més a

visita do Papai Noel da Cabonnet, que alegrou demais a todos eles.

4—- ESTUDO SOCIAL:

Neste més a entidade recebeu quatro solicitacGes de vaga, todas elas de Alvares Machado,
mas foram realizadas apenas trés visitas domiciliares, pois um dos casos a familia entrou em
contato, antes da realizacdo da visita e informou a desisténcia da vaga. Dois dos casos passarao a
ser atendidos na entidade a partir de janeiro/2020 e o outro caso ndo tinha perfil para

abrigamento.

5-APOIO A FAMILIA EM SUA FUN(;AO PROTETIVA:
Este tipo de apoio se deu com as saidas de alguns idosos com seus familiares para passar 0

final de semana junto deles.
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As visitas que os idosos receberam diariamente dos seus familiares também garantiram
este tipo de apoio.

A providencia rapida das familias em trazer medicacao para seus entes, fraldas, de acordo
com as solicitagdes da entidade, também comprovou o tamanho comprometimento com a funcao
protetiva que a familia tem perante seu idoso.

O acompanhamento das familias a seus idosos em consultas, também serviu como medida
a funcdo protetiva que a familia desempenha.

Aos idosos que necessitaram de algum atendimento externo e que ndo puderam ter o
acompanhamento de seus familiares (por dificuldades dos mesmos), foi acionado acompanhantes
externos (particular).

Neste més foi feito o convite a familia de uma idosa para participacdo na festa de
aniversario da mesma, e eles compareceram. A familia desta idosa também realizou uma festa de

aniversario exclusiva para ela (dias antes da festa preparada pela entidade).

6— CUIDADOS PESSOAIS:

Os servigos prestados pelo setor de enfermagem da entidade foram fundamentais nesse
tipo de trabalho, pois é este setor que presta os cuidados especificos aos idosos, cuidando da
salde deles, aparéncia, etc; mantendo os cuidados pessoais devidamente plenos.

Os servicos prestados pelos técnicos de enfermagem(da entidade) seguiram como de
costume, prestando cuidados referentes a saude, higiene pessoal dos idosos e administracdo de
medicamentos, V.O e inaloterapia, quando necessario; prestando todo tipo de assisténcia na area
de saude.

Houve continuidade nas verificacOes didrias de temperatura, respiragdo, pulso, pressao
arterial, dieta, liquidos, higiene intima, banho, hidratacdo corporal, deambulacdo, diurese,
evacuacao, glicemia capilar, mudanca de decubito e repouso — trés vezes por dia, realizada pelos
técnicos de enfermagem.

Realizacdo de higienizacdo oral diariamente, em todos os residentes.

Acompanhamento a idosos que necessitaram de atendimento medico/ hospitalar.

Acompanhamento mais sistematico nas trocas de curativos dos idosos que necessitaram.

As atividades com os profissionais do NASF seguiram como de costume na ilpi e
ajudaram nos cuidados pessoais dos idosos, porém neste més a fonoaudidloga ndo conseguiu

realizar atendimentos, devido a agenda apertada de compromissos no municipio; o educador
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fisico compareceu e executou um dia de atividade fisica com os moradores da ilpi; e a
fisioterapeuta realizou dois dias de atendimentos. O pessoal do NASF a partir de 16/12/2019
suspendeu as atividades na entidade por conta das reunides de planejamento 2020 e retornardo na
segunda semana de janeiro/2020.

A UBS local entregou neste més as fraldas geriatricas, de medida judicial, para trés idosos
(referente ao més de Dezembro).

Houve idosos que passaram por consulta:

e Com geriatra (particular);

e Com oftalmologista (HR/SUS);

e Com neurologista (particular);

e Com vascular (particular);

Neste més foi acionado acompanhante para idosos que necessitaram passar por
atendimentos externos, e houve acompanhamento dos familiares em consultas.

Um idoso realizou procedimento de infiltracdo em membros inferiores (particular) e

alguns idosos realizaram exames, de forma particular, devido a grande urgéncia.

7 - ORIENTACAO E ENCAMINHAMENTOS PARA A REDE DE SERVICOS:

Houve encaminhamentos para a rede de servigos de saude municipal e regional, realizando
agendamentos e consultas na Santa Casa de Alvares Machado e Hospital Regional de Pres.
Prudente.

Foi utilizado o transporte municipal — ambulancia para os idosos que necessitaram ir em
consultas.

E foi dado uma devolutiva para o NASF sobre o caso de um idoso que eles encaminharam

para a ilpi, para avaliacéo e possibilidade de vaga.

8 — PLANO INDIVIDUAL DE ATENDIMENTO:
Houve idosos que passaram por consulta:
e Com geriatra (particular);
e Com oftalmologista (HR/SUS);
e Com neurologista (particular);

e Com vascular (particular);
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Um idoso realizou procedimento de infiltracdo em membros inferiores (particular) e
alguns idosos realizaram exames, de forma particular, devido a grande urgéncia. Houve exames
que foram inclusive colhidos por equipe de laboratorio, mas dentro da propria ilpi, para atender
as necessidades do idoso.

Neste més foi acionado acompanhante para idosos que necessitaram passar por
atendimentos externos e houve idosos que receberam acompanhamento de seus familiares em
consultas.

As fraldas de medida judicial foram entregues pela UBS local para trés idosos da
entidade.

Neste més também foi realizada a festa do aniversariante do més e 0 MENSAGEIRO DO
PARABENS.

9- ORIENTAQAO SOCIO FAMILIAR:

Foi feito contato com as familias para compra de medicamentos, fraldas, convite para
participacdo em festa de aniversario e festas natalinas, etc.

Foi feito contato também com os familiares para aciona-los no acompanhamento a seus
idosos em consultas e para orientacGes diversas.

Foi dada as orientacbes necessarias para as familias dos idosos visitados (caso de

solicitacdo de vaga na entidade).

10 - PROTOCOLOS:

Recebimento de varias doa¢des durante 0 més.

Uma funcionaria: Servico Social gozou de férias neste més.

Lancado no sistema do Ministério Publico do Trabalho, documentos renovados da ilpi.

Foi ainda indicado novos representantes da entidade para a composicdo da nova mesa
diretora do CMI.

e ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS:
Elaboracéo de oficios;
Elaboracéo e entrega de agradecimentos diversos para a comunidade local e regional;
Organizacdo de arquivos/ documentos e prontuarios;

Organizagdo das atividades e seus horarios;
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Elaboracdo de relatorios qualitativos e quantitativos.

Lancado e divulgado as atividades realizadas na entidade, no facebook da mesma, etc.
Manutencdo e atualizacdo do site da entidade;

Cadastramento de notas fiscais de doacgédo no sistema NOTA FISCAL PAULISTA — em
favor da ILPI.

11 — ACOMPANHAMENTO E MONITORAMENTO DOS ENCAMINHAMENTOS
REALIZADOS:

Os idosos que foram encaminhados para atendimento na Santa Casa local e Hospital
Regional de Pres. Prudente, foram prontamente atendidos.

Neste més foi recebido um caso para avaliacdo de possibilidade de vaga na entidade, por

parte do NASF, o caso foi visitado e dado devolutiva a respeito para o érgéo.

12 - ELABORAGAO DE RELATORIOS/PRONTUARIOS:

Os prontuéarios foram evoluidos diariamente fazendo o registro, constando fatos relevantes
do dia-a-dia do idoso, seus anseios, habilidades, recebimento de visitas, objetivando junto a esta
coleta de dados e indicadores diarios, a intervencdo necessaria pela equipe de funcionarios, etc.

Os prontuéarios da area da saude também foram devidamente evoluidos diariamente pelo
setor de enfermagem da entidade.

A elaboracdo do relatério mensal de atividades a ser entregue na Divisdo Municipal de
Assisténcia Social e Prefeitura local, também foi executada e possibilita sempre um momento de
reflexdo das praticas e acOes realizadas pela entidade durante 0 més, permitindo avaliacdo dos
avancos, desafios, etc.

Foi elaborado um relatorio diverso sobre atividade realizada na entidade e neste més foi

elaborado os relatorios das visitas domiciliares realizadas com parecer técnico.

13- TRABALHO INTERDISCIPLINAR:
Este tipo de trabalho foi garantido pela equipe de funcionarios da entidade, realizando
momentos de conversa em equipe para socializagdo de informacgdes, providencia de

encaminhamentos, resolucéo de problematicas.
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A equipe também esteve disponivel para atender ocorréncias com os idosos, familiares e
funcionarios, disponibilizando escuta e acolhida a todos, buscando sempre resolver as pendéncias
e melhorar os servigos da entidade.

As atividades ludicas com os idosos, através do trabalho voluntario de uma educadora
social, seguiu normalmente, contribuindo para o trabalho interdisciplinar.

Neste més o educador fisico do NASF compareceu e realizou um dia de atividade fisica
com os idosos. A fonoaudiologa neste més néo teve disponibilidade para realizar atendimentos na
ilpi, devido a agenda lotada de compromissos no municipio, e também teve as atividades da
fisioterapeuta — NASF, atendendo os idosos nas primeiras semanas de Dezembro. O pessoal do
NASF a partir de 16/12/2019 suspendeu as atividades na entidade por conta das reunides de
planejamento 2020 e retornardo na segunda semana de janeiro/2020.

Neste més a funcionéria da entidade (assistente social) gozou de férias.

A estagidria de psicologia que desenvolve trabalho especifico com os funcionarios,
executou um atendimento na entidade durante este més e encerrou seu trabalho para 2019;
retomara tudo novamente a partir de fevereiro/2020.

Tivemos também neste més uma visita dos académicos de Medicina, acompanhados pelo
médico da UBS, que vieram avaliar os idosos e dar os encaminhamentos devidos.

E foi continuado o projeto CARTAS DE CARINHO, juntamente com a escola SESI, e
neste més os idosos receberam a visita dos alunos na entidade para fazer a integracdo e
fechamento do projeto para 2019; bem como a escola realizou em sua unidade escolar uma
exposicdo deste trabalho.

14 — DIAGNOSTICO SOCIOECONOMICO:
Neste més foi realizado trés diagnosticos socioecondmicos, referente as visitas

domiciliares que foram feitas.

15 - ORIENTACAO PARA ACESSO A DOCUMENTACAO:
Neste més duas familias de idosos, que foram visitadas para possibilidade de vaga na
entidade, receberam as orientacfes devidas sobre a documentacdo necessaria do idoso, para a

realizacdo da incluséo deles na ilpi, que sera feita em janeiro/2020.

16 — ATIVIDADES DE CONVIVIO E ORGANIZACAO DA VIDA DIARIA:
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Os servigos prestados pelas auxiliares e enfermagem(da entidade) seguiram como de
costume, prestando cuidados referentes a salude, higiene pessoal dos idosos e administracao de
medicamentos, V.O e inaloterapia, quando necessario; prestando todo tipo de assisténcia na area
de saude.

Houve continuidade nas verificacGes didrias de temperatura, respiragdo, pulso, pressao
arterial, dieta, liquidos, higiene intima, banho, hidratacdo corporal, deambulacdo, diurese,
evacuacdo, glicemia capilar, mudanca de decubito e repouso — trés vezes por dia, realizada pelos
auxiliares de enfermagem.

Realizagéo de higienizacdo oral diariamente, em todos os residentes.

Acompanhamento a idosos que necessitaram de atendimento medico e hospitalar.

Acompanhamento mais sistematico nas trocas de curativos dos idosos que necessitaram.

Houve neste més também as atividades ludicas que foram executadas pela educadora —
voluntaria.

Os profissionais do NASF realizaram suas atividades com os idosos (educador fisico e
fisio).

Neste més a estagidria de Psicologia (UNOESTE) executou um atendimento junto a
funcionarios e encerrou suas atividades para 2019.

Houve idosos que tiveram acompanhamento de seus familiares em consultas.

Houve exames que foram colhidos por equipe de laboratorio, mas dentro da propria ilpi,

para atender as necessidades do idoso.

ORGANIZACAO DA VIDA COTIDIANA:
VESTUARIO: As roupas sdo apropriadas para preservar o estilo pessoal e a aparéncia
natural da epoca.

ALIMENTACAO: Sdo e foram oferecidas seis refeicdes ao dia com padrdo nutricional.

(desjejum, café, almoco, lanche da tarde, jantar e ceia). Para os diabéticos e para 0s que
necessitaram de uma alimentacgéo diferenciada, estas foram preparadas conforme a especificidade

de cada caso. Também foram preparados pratos diferentes quando solicitado pelos idosos.

17 - ESTIMULO AO CONVIVIO FAMILIAR, GRUPAL E SOCIAL:
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A entidade fica aberta para visitacdo diariamente, das 07h00 as 19h00 e isso possibilita
uma variedade de horarios para que os familiares e visitantes possam se empenhar em vir visitar
com frequéncia os idosos e isso tem acontecido cotidianamente.

As visitas que os idosos receberam durante 0 més dos grupos: MINISTERIO MUDANCA
DE VIDA - PRES. PRUDENTE, METODISTA, PASTORAL DA PESSOA IDOSA,
ASSEMBLEIA DE DEUS — PRES. PRUDENTE, SETOR SAO FELIPE, SARAU CLAUDIA
MUNGO E AMIGOS, LOJA MACONICA: GENI — PRES. PRUDENTE, ALUNOS DE
GASTRONOMIA — UNOESTE, SETOR SAO PAULO, CABONNET, SETOR NOSSA
SENHORA APARECIDA E ESPOSAS DOS DIRETORES DA ILPI contribuiram para o
desenvolvimento do convivio grupal, social e comunitario.

Neste més alguns idosos também sairam com seus familiares para passear durante o final
de semana e ficar junto da familia, confirmando e contribuindo para o desenvolvimento de
convivio, assim como todas as visitas diarias que os idosos receberam de seus familiares, amigos,
etc. As saidas dos idosos com amigos da comunidade local também serviram como
desenvolvimento do convivio social e comunitario.

Houve neste més também as atividades ludicas que foram executadas pela educadora —
voluntaria.

Neste més o educador fisico — do NASF, compareceu e realizou um dia de atividade fisica
com os idosos. A fonoaudiologa neste més ndo teve disponibilidade para realizar atendimentos na
ilpi, devido a agenda lotada de compromissos no municipio, e também teve as atividades da
fisioterapeuta — NASF, atendendo os idosos nas primeiras semanas de Dezembro. O pessoal do
NASF a partir de 16/12/2019 suspendeu as atividades na entidade por conta das reunides de
planejamento 2020 e retornaréo na segunda semana de janeiro/2020.

Neste més houve a realizacdo da festa do aniversariante do més, comemorando o
aniversario de 01 moradora da ilpi e foi feita entrega de mensagem de aniversario a ela e a
funcionaria que também aniversariou neste més (MENSAGEIRO DO PARABENS).

Foram feitos contatos com familiares da idosa para participacdo na festa do aniversariante
do més, e seus familiares compareceram, bem como também realizaram uma festa exclusiva para
a idosa na ilpi (dias antes da festa realizada pela entidade).

Houve familias neste més acompanhando seus idosos em consultas, o que também

contribuiu de certa forma com a convivéncia familiar.
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Ainda neste més a entidade deu continuidade na parceria com a escola Sesi de Alv.
Machado e recebeu a visita dos alunos na institui¢éo, fazendo o fechamento do projeto para 2019.
E a escola realizou também uma exposi¢édo do projeto na unidade escolar.

Foi realizado o almogo de natal na entidade.

E alguns idosos da entidade participaram do ALMOCO DE FINAL DE ANO promovido
pela rede e Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo (SCFV — do CRAS),
comprovando o desenvolvimento grupal e social.

Para abrilhantar as festividades natalinas os idosos tambem receberam no final do més a

visita do Papai Noel da Cabonnet, que alegrou demais a todos eles.

18 - MOBILIZACAO PARA O EXERCICIO DA CIDADANIA:

As atividades ludicas que foram desenvolvidas através do trabalho voluntario de uma
educadora, fazendo contagdo de historias e atividades manuais, contribuiram para o exercicio da
cidadania dos idosos, ao permitir a reflexdo deles sobre diversos assuntos e aspectos da vida
cotidiana.

Neste més foi executado e finalizado o projeto CARTAS DE CARINHO, fazendo a
integracdo dos idosos com os alunos, através de uma visita na entidade; e foi realizada também

uma exposicao do projeto na unidade escolar.

19—ARTICULA(;AO COM A REDE DE SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS:

Neste més a entidade recebeu um caso para avaliacdo de possibilidade de abrigamento,
vinda do NASF. O caso foi visitado e dado devolutiva a respeito para o érgao.

Neste més também alguns idosos da entidade participaram do ALMOCO DE FINAL DE
ANO promovido pela rede e Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo (SCFV — do
CRAS), comprovando o desenvolvimento grupal e social e a articulacdo com a rede.

20— ARTICULACAO COM SERVICOS DE OUTRAS POLITICAS:

A articulacdo com a Politica de Saude do municipio teve continuidade neste més. Ela se
deu com os atendimentos medicos necessarios na area de saude e que foram feitos encaminhando
idosos para atendimento na Santa Casa local e Hospital Regional de Pres. Prudente. Com relacao
a satde municipal neste més a UBS enviou as fraldas (de cumprimento de medida judicial) de
trés idosos da entidade. Continuou a parceria cedendo profissionais do NASF para virem atender
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na ILPI. Neste més também foi cedido ambuléncia para os idosos que necessitaram. Uma idosa
passou por consulta com oftalmologista (via SUS); bem como a UBS forneceu os materiais
necessarios na area de enfermagem (curativos) e as fraldas para idosos — sem medida judicial.
Houve idosos que passaram por consultas com médicos especialistas, particulares. Um
idoso realizou exame (particular — MAPA — devido a urgéncia); e uma idosa realizou exames
laboratoriais (particular) também devido a urgéncia e um outro idoso realizou infiltracdo nos

membros inferiores (particular).

21—ARTICULAQAO COM O SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS:

Foi mantida a articulacdo com o Sistema de Garantia de Direitos através da representacéo
da entidade dentro do Conselho Municipal do Idoso — CMI, e dentro do Conselho Municipal de
Assisténcia Social — CMAS; e neste més foram realizadas duas reunides do CMI, onde em uma
delas foi feita a eleicdo dos novos representantes.

22-MONITORAMENTO E AVALIACAO DOS SERVICOS:

Este presente relatrio ja € um instrumento de monitoramento e avaliacdo dos servicos
que entidade prestou e executou durante 0 més, bem como as conversas diarias que acontecem
entre a equipe de funcionarios para adequacdes de procedimentos, busca de melhorias.

A participacdo de idosos da entidade no ALMOCO DE FINAL DE ANO promovido pela
rede e Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo (SCFV — do CRAS), comprovou a
articulacdo com a rede e o respeito pelos idosos institucionalizados.

As festas de natal realizadas por grupos organizados da sociedade civil na entidade

também foi importantissima para o trabalho comunitario, valorizagdo da pessoa idosa, etc.

23—- ORGANIZACAO DE BANCO DE DADOS:
O levantamento que € feito também sobre tudo o que aconteceu na entidade durante 0 més

para constar nesse relatorio serve como organizacao de banco de dados.

QUANTIFICACAO DOS ATENDIMENTOS:
- SAUDE:

Os atendimentos no servigo de satde foram:
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ESPECIFICACAO

N° DE ATENDIMENTOS

N° DE ATENDIDOS

Encaminhamento para Santa 02 02
Casa local
Encaminhamento para 01 01
Hospital Regional — Pres.
Prudente
Recebimento de fraldas 01 03
(medida judicial) — UBS
Consulta com cirurgido 01 01
oftalmologista (HR)
Consulta com 02 02
geriatra(particular)
Consulta com neurologista 02 01
(particular)
Consulta com vascular 01 01
(particular)
Atividade educador fisico — 01 Todos os idosos
NASF
Atividade fonoaudiéloga — - -
NASF
Atividade fisioterapeuta - 02 Todos os idosos
NASF
Acionado acompanhante 05 05
externo
Infiltragdo em membros 01 01
inferiores (particular)
Exames (particular): MAPA 03 02
—01; urina 1 - 01;
hemograma — 01,
Ambuléncia 06 03
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Atualmente na area de salde, a entidade apresenta o seguinte quadro:

DIAGNOSTICO ATUAL.: DOENCAS MAIS FREQUENTES:

e Sequelas de AVC: 05; e Dor de cabeca;
¢ Mal de Parkinson: 02;

e Diabético: 04;

e Colesterol: 04

e Hipertenso: 10;

e Tabagismo: 02;

e Amputado: 01,

e Catarata: 01;

e Surdo/ mudo: 01;

e Problemas na coluna: 01;

o Mal de alzaimer: 04;

e Cadeirantes: 05;

e Uso de andador: 01;

e Esquizofrénico: 01,

e Disturbios psiquiatricos: 03;
e Depresséo: 01;

e Atrofiamento de membros inferiores:
01

- TRABALHO SOCIAL EXIGIDO

ESPECIFICACAO: QUANTIFICACAO:
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1 -ACOLHIDA/RECEPCAO

Acolhida a idosos da entidade 02

Acolhida a familiares/ curadores 15

Acolhida a funcionarios 02

Acolhida a diretores 02

Acolhida aos visitantes 12
Solicitacdo de vaga 04
Mensageiro do parabéns 01 idosa + 01 funcionéria

2-ESCUTA ESPECIALIZADA

A familiares/ curadores 15

A idosos da entidade 02

Aos funcionarios 02

Aos diretores 02

Aos visitantes 12
Solicitacdo de vaga 04
Mensageiro do parabéns 01 idosa + 01 funcionéria

3 -DESENVOLVIMENTO DO CONVIVIO FAMILIAR, GRUPAL E SOCIAL

Visitas de grupos na entidade 12

Saidas dos idosos com familiares 03

Saidas com amigos 02

Visita de familiares 83

Visita de amigos 06

Saidas de Natal com familia 02
Atividades ludicas com educadora voluntéria 02

Atividade com fonoaudiologa (NASF) na -

entidade
Atividade com fisioterapeuta (NASF) na 02
entidade
Atividade com o educador fisico (NASF) na 01

entidade
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Festa do Aniversariante do més 01
Mensageiro do parabéns 01 idosa + 01 funcionaria
Acionado acompanhante externo 05
Contato com familias para participacdo na 01 familia
festa do aniversariante do més

Participacéo de familiares dos idosos na festa 07 familiares
do aniversariante do més

Convite para as familias participarem das Todas
festividades natalinas

Participagdo de familiares nas festividades 03 familias
natalinas

Atividade com estagiaria de psicologia— 01
funcionarios

Acompanhamento das familias a seus idosos 04

— consultas, internacdes, etc

Festas Natalinas na entidade 02
Almoco de Natal 01
Festa de aniversario exclusiva para idosa — 01

feita pela familia

Almoco de final de ano — SCFV

01 — 06 idosos participaram

Parceria com escola SESI — PROJETO
CARTAS DE CARINHOS

Finalizado com a visita dos alunos na
entidade — integracdo com 0s idosos; e

exposicdo do projeto na unidade escolar.

Visita do Papai Noel na entidade - Cabonnet 01
4 -ESTUDO SOCIAL

Solicitacdo de vaga 04

Visita domiciliar 03

5 -APOIO A FAMILIA NA FUNCAO PROTETIVA

Saidas com familiares 03
Visitas de familiares na entidade 83
Acionado acompanhante externo (particular) 05
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Acompanhamento das familias a seu idoso — 04
consultas.
Saidas de Natal com a familia 02
Participagdo de familiares na festa do 07 familiares
aniversariante do més
Participacdo de familiares nas festividades 03 familias
natalinas
Festa de aniversario exclusiva para idosa — 01
preparada por sua familia

6 — CUIDADOS PESSOAIS
Fornecimento de fraldas geriatricas para 01
3idosos (medida judicial)
Consulta com oftalmologista (HR) 01
Consulta com geriatra (particular) 02
Consulta com neurologista (particular) 02
Consulta com vascular (particular) 01
Infiltragdo em membros inferiores 01
(particular)
Exames (particular): MAPA —01; urina | — 03
01; Hemograma — 01.
Acompanhamento das familias a seus idosos 04
— consultas
Acionado acompanhante para idoso 05
(particular)
Atividade educador fisico - NASF 01
Atividade fonoaudiéloga — NASF -
Atividade fisioterapeuta - NASF 02

Os demais servigos executados com relagdo aos cuidados pessoais estdo

descritos/especificados e quantificados na tabela dos servigos de salde.

7 - ORIENTACAO E ENCAMINHAMENTOS PARA A REDE:

Encaminhamento a Santa Casa local

02
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Encaminhamento para HR— Pres. Prudente 01
Ambuléncia 06
Recebimento de caso para avaliagdo (NASF) 01
Devolutiva sobre caso avaliado (NASF) 01

8 — PLANO INDIVIDUAL DE ATENDIMENTO - P.1.A:

Fornecimento de fraldas geriatricas para 3 01
idosos (medida judicial)

Consulta com oftalmologista (HR) 01
Consulta com geriatra (particular) 02
Consulta com neurologista (particular) 02
Consulta com vascular (particular) 01
Infiltragdo em membros inferiores 01
(particular)

Acionado acompanhante para idoso 05
(particular)

Festa do aniversariante do més 01
Mensageiro do Parabéns 01 idosa + 01 funcionaria
Acompanhamento das familias a seu idoso — 04
consultas

Exames (particular): MAPA —01; urina | — 03
01; hemograma — 01.

Colhido exames na propria entidade 01

9 - ORIENTACOES S

OCIO FAMILIARES:

Solicitacdo de vaga 04
Convite as familias para na festa de 01 familia
aniversario

Participacdo das familias na festa de 07 familiares
aniversario

Convite as familias para participacédo nas Todas
festividades natalinas

Participacdo das familias nas festividades 03 familias
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natalinas

Acompanhamento das familias a seu idoso — 04
consultas

Saidas de Natal com a familia 02

10 - PROTOCOLOS:

Recebimento de doagOes Vaérias
Atividades administrativas Varias
Divulgacéo de atividades e programacao/ Vérias

atualizacao de documentac¢éo no site

Divulgacéo de atividades/programagéo no Varias
facebook
Cadastramento de notas fiscais em favor da Vérias

entidade no programa Nota Fiscal Paulista

Langado documentos renovados no sistema 01
do MP Trabalho

Férias de funcionaria 01

Indicagédo de novos representantes da 02

entidade para composicdo do CMI

11 - ACOMPANHAMENTO E MONITORAMENTO DOS ENCAMINHAMENTOS:

Encaminhamentos com efetividade e 05
resolutividade

12 - ELABORACAO DE RELATORIOS/ PRONTUARIOS

Evolucéo de prontuérios sociais Varios
Evolucéo de prontuérios de saude Varios
Relatério mensal de atividades 01
Relatdrios diversos 02
Relatdério com Parecer técnico — visita 03
domiciliar

13- TRABALHO INTERDISCIPLINAR

Conversas entre a equipe de trabalho Diarias/ varias

Atividades da EDUCADORA voluntéaria 02
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Atividade com fonoaudiologa (NASF) na

entidade
Atividade com fisioterapeuta (NASF) na 02
entidade
Atividade com educador fisico (NASF) na 01
entidade
Férias de funcionarios 01
Atividade de psicologia— funcionarios 01

Projeto Cartas de Carinho — SESI

Finalizado com a visita dos alunos na
entidade — integracdo com os idosos; e
exposicdo do projeto na unidade escolar.

14 — DIAGNOSTICO SOCIOECONOMICO:

Diagnostico socioeconémico — visita

domiciliar

03

15 - ORIENTACAO PARA ACESSO A DOCUMENTACAO:

Familias orientadas sobre documentacao
necessaria para realizar inclusao de idoso na

ilpi em janeiro/2020

02

16 — ATIVIDADES DE CONVIVIO E

ORGANIZACAO DA VIDA DIARIA

Atividades ludicas com educadora voluntéria 02
Atividade com fonoaudi6loga (NASF) na -
entidade

Atividade com fisioterapeuta (NASF) na 02
entidade

Atividade com educador fisico (NASF) na 01
entidade

Atividade da estagiaria de psicologia — com 01
funcionarios

Acompanhamento das familias a seu idoso — 04
consultas

Colhido exames na propria entidade 01
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17 - ESTIMULO AO CONVIVIO FAMILIAR, GRUPAL E SOCIAL

Visitas de grupos na entidade 12
Saidas dos idosos com familiares 03
Saidas com amigos 03
Visita de familiares 83
Visita de amigos 06
Atividades ludicas com educadora voluntéria 02
Atividade com fonoaudiologa (NASF) na -
entidade

Atividade com fisioterapeuta (NASF) na 02
entidade

Atividade com o educador fisico (NASF) na 01
entidade

Festa do Aniversariante do més 01
Mensageiro do parabéns 01 idosa + 01 funcionéaria
Acionado acompanhante externo 04
Contato com familias para participagdo na 01 familia
festa do aniversariante do més

Participacdo de familiares dos idosos na festa 07 familiares
do aniversariante do més

Contato com familiares para participacdo nas Todas
festividades natalinas

Participacdo de familiares nas festividades 03 familias
natalinas

Festa de Natal na entidade 02
Atividade com estagiaria de psicologia — 01
funcionarios

Almoco de Natal 01
Acompanhamento das familias a seus idosos 04

— consultas.

Parceria com escola SESI — PROJETO

Finalizado com a visita dos alunos na
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CARTAS DE CARINHOS

entidade — integracdo com o0s idosos; e

exposicdo do projeto na unidade escolar.

Festa de aniversario promovida pela familia

para sua idosa

01

Almoco de final de ano — SCFV

01 — 06 idosos participaram

Visita do Papai Noel na entidade - Cabonnet 01
18 — MOBILIZAC;AO PARA O EXERCICIO DA CIDADANIA:
Atividades ludicas com educadora voluntaria 02

Parceria com escola SESI — PROJETO
CARTAS DE CARINHOS

Finalizado com a visita dos alunos na
entidade — integracdo com os idosos; e

exposicdo do projeto na unidade escolar.

19 - ARTICULACAO COM A REDE DE SERVICOS:

Participacdo em almoco de final de ano -
SCFV

01 (06 idosos, 02 funcionérias e 01

colaboradora — participaram)

Recebimento de caso para avaliacdo de vaga
- NASF

01

20 - ARTICULACAO COM SERVICOS DE OUTRAS POLITICAS:

Politica de Salde

13

Setor Privado

08

21 - ARTICULACAO COM O SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS:

Participacdo na reunido do CMI

02

22 - MONITORAMENTO E AVALIACAO:

Relatério de atividades mensal

01

Conversas diarias com equipe de

funcionérios

Vérias/ diarias

Festas de Natal

02

Participacdo em almogo de final de ano -
SCFV

01 (06 idosos, 02 funcionérias e 01

colaboradora — participaram)

23 - ORGANIZACAO DE BANCO DE DADOS:

Instrumentais atualizados

Varios
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E) - META ALCANCADA:
Sobre a meta qualitativa, esta tem sido atendida, pois a entidade tem garantido o acesso e

respeito a diversidade; tem ofertado atendimento personalizado e em pequenos grupos; tem
ofertado a garantia de liberdade de crenca e religido, tem garantido protecdo integral, tem
possibilitado a convivéncia comunitéaria, bem como tem trabalhado com o restabelecimento de
vinculo, tem promovido o0 acesso a rede socioassistencial; 0 acesso a programacoes culturais e de

lazer/ocupacionais internas e externas (quando possivel), etc.

F) — FONTE DE RECURSOS:

* OBS: Neste més a entidade ndo recebeu nenhuma parcela deste recurso financeiro.

G) - INFORMACOES COMPLEMENTARES:
*FOTOS DAS ATIVIDADES REALIZADAS:

e ATIVIDADE COM A EDUCADORA VOLUNTARIA:

D=2 - 3
Atividade realizada em 20/12/2019 - TRABALHO MANUAL.
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e VISITA DE FAMILIARES/AMIGOS A SEUS IDOSOS NA ENTIDADE:
T l

Visita de familiares ao idoso: PAULO — 31/12/2019.

e VISITA DE GRUPOS DA COMUNIDADE:

Visita do Setor Séo Felipe — 01/12/2019

Visita Sarau Claudia Mungo e amigos — 04/12/2019
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Visita do Setor Nossa Senhora Aparecida — 08/12/2019

Festa de Natal — Loja Macbnica de Pres. Prudente — 14/12/2019
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Visita dos membros da Igreja Metodista — Alv. Machado —15/12/2019

/)
s

Café da tarde diferenciado — oferecido e preparado pelos alunos de Gastronomia — UNOESTE — 19/12/2019

Visita dos funcionarios da Cabbonet — 20/12/2019



ASSOCIACAO LAR DOS IDOSOS DE ALVARES MACHADO
Rua Campos Salles, n° 10 — CEP 19.160-000 - Fone (018) 3273 - 1542
Alvares Machado — SPCNPJ 51.400.000/0001-10
E-mail: lardosidososdam@yahoo.com.br

Visita dos membros da Igreja Assembléia de Deus — Pres. Prudente — 28/12/2019
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Visita do grupo das esposas dos diretores — 29/12/2019

e ALMOCO ESPECIAL DE NATAL:

Realizado em 25/12/2019

ATENDIMENTO COM A ESTAGIARIA DE PSICOLOGIA — COM
FUNCIONARIOS:

Realizado em03/12/2019.
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e ATIVIDADE COM A FISIOTERAPEUTA — NASF:

Realizado em 05/12/2019

Realizado em 10/12/2019

e ATIVIDADE COM O EDUCADOR FISICO - NASF:

v

Realizado em 11/12/2019
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e FESTA DO ANIVERSARIANTE DO MES - PROMOVIDA PELOS FAMILIARES
DA IDOSA - MARIA DE LOURDES:
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Realizada em 06/12/2019

e ALMOCO PARA OS IDOSOS ATENDIDOS PELA REDE — PROMOVIDO PELO
CRAS ZONA NORTE - SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO
DE VINCULO (SCFV):

b
e

Realizado em 11/12/2019



ASSOCIACAO LAR DOS IDOSOS DE ALVARES MACHADO
Rua Campos Salles, n° 10 — CEP 19.160-000 - Fone (018) 3273 - 1542
Alvares Machado — SPCNPJ 51.400.000/0001-10
E-mail: lardosidososdam@yahoo.com.br

e FESTA DO ANIVERSARIANTE DO MES - PROMOVIDA PELA ENTIDADE:

" Realizada em12/12/2010

e APRESENTACAO DE NATAL - CORAL DE IDOSOS - CRAS ZONA NORTE:

Realizada em 9)12:‘/'2019

e PROJETO CARTAS DE CARINHO:

Exposic¢do do projeto na escola SESI realizada em 07/12/2019
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Momento de integracdo e dos envolvidos no projeto se conhecerem pessoalmente (idosos e alunos)
— realizado na entidade em 13/12/2019

e VISITA DO PAPAI NOEL DA CABONNET NA ENTIDADE:

Realizado em 21/12/2019

Alvares Machado, 31de Dezembro de 2019.

GISLAINE GIROTTI ZANONI JOSE FERNANDEZ FERREIRA
Assistente Social Diretor Presidente



