ASSOCIACAO LAR DOS IDOSOS DE ALVARES MACHADO
Rua Campos Salles, n° 10 — CEP 19.160-000 - Fone (018) 3273 - 1542
Alvares Machado — SPCNPJ 51.400.000/0001-10
E-mail: lardosidososdam@yahoo.com.br

RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES

PERIODO: FEVEREIRO 2019

A)- IDENTIFICACAO DA ENTIDADE:

Nome: ASSOCIACAO LAR DOS IDOSOS DE ALVARES MACHADO
Tipo de Protegdo: Especial — Alta Complexidade

Servigo: Servigo de Acolhimento Institucional para Idosos

Unidade: Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos — ILPI’S
Diretor Presidente: JOSE FERNANDEZ FERREIRA

Endereco: RUA CAMPOS SALES, N° 10 — CENTRO

Municipio: ALVARES MACHADO - SP

CEP: 19.160-000 Telefone: (0XX18) 3273-1542

E-mail: lardosidososdam@yahoo.com.br

OBJETO DA PARCERIA: Constitui objeto do termo de colaboragéo de recurso entre o Lar dos

Idosos de Alvares Machado e Unido — processo n° 07/2019, a transferéncia de recursos
financeiros destinados ao atendimento aos idosos em situacdo de vulnerabilidade ou exclusédo
social, com vistas a inclusdo, autonomia, independéncia e sociabilidade, potencializando suas
habilidades e melhorando a qualidade de vida nas areas de saude, educacdo, cultura e lazer, no
ambito do MUNICIPIO.

B) - COMPOSICAO DA ATUAL DIRETORIA (mandato de 01/01/2019 a 31/12/2021):
Diretor Presidente: JOSE FERNANDEZ FERREIRA

Diretor Adjunto: JOSE ROBERTO GIROTO

1° Secretario: EDILSON CESAR SABINO

2° Secretario: EDSON PICHIONE CAVALLERI

1° Tesoureiro: ELSON BRUNHOLI

2° Tesoureiro: FULVIO CESAR MENDEZ

1° Conselho Fiscal: SEBASTIAO ZOCCOLARO CORADETTI

2° Conselho Fiscal: EDSON INOMOTO FERRER

3° Conselho Fiscal: IVAN JUNIOR DA MAIA BORDIN
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1° Suplente Conselho Fiscal:

2° Suplente Conselho Fiscal:

3° Suplente Conselho Fiscal:

4° Suplente Conselho Fiscal:

5° Suplente Conselho Fiscal:

6° Suplente Conselho Fiscal:

7° Suplente Conselho Fiscal:

CARLOS DONIZETE CARLUCCI
LUIZ ANTONIO SARTORI

SIDNEY DA SILVA

ALCIR NALDI

JULIO CESAR ROCHA MEIDAS
HELIO TOSHIHIRO FUKASE
ANTONIO LUIZ PASSARELI BRAMBILLA

C)- RECURSOS HUMANOS:

N° | Natureza Formacéao Jornada/més Vinculo
01 | Assistente social Servigo Social 20h/semanais Contratada
01 | Coordenadora Nivel Médio | 40h/semanais Contratada
Completo
02 | Técnico de | Todos com nivel | 220 h/m com Contratadas.
Enfermagem médio completo direito a 02 dias de
folga ou 24 horas
extras
02 | Auxiliar Geral - | Ambas com ensino | 220h/m (carga | Contratadas
funcdo: Cozinheira | médio completo. horéria 12x36)
02 | Auxiliar Geral —|1 tem ensino | 220h/m (carga | Contratadas
diurno — Limpeza fundamental horaria 12x36)
completo
1 tem ensino
médio completo
02 | Auxiliar Geral - | Ambas tem ensino | 220h/m (carga | Contratadas
noturno médio completo horéria 12x36)
01 | Auxiliar Geral - | Nivel Médio | 220h/m (carga | Contratada
funcionaria volante | Completo horéaria 12x36)
(contratada para
cobrir férias)
01 | Auxiliar Geral - | Nivel Médio | 44h/semanais Contratada
diurno completo

OBS: Neste més a entidade nédo recebeu nenhuma parcela deste recurso financeiro

D) - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO MES:

1 - ACOLHIDA/RECEPCAO:
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Este servico foi garantido as familias dos idosos e curadores que compareceram na
entidade para informacGes de seus entes, realizar visitas, orientacdes, trazer medicamentos, fazer
acompanhamentos, agendamento e encaminhamentos médicos, entre outros.

Houve o acompanhamento e atendimento a idosos da entidade, acolhendo-os em suas
necessidades, que no geral foram para orientacdes, conflitos, etc.

Houve acolhida a idosa aniversariante do més (MENSAGEIRO DO PARABENS).

Os visitantes que compareceram na entidade também foram acolhidos devidamente pela
equipe de funcionarios.

Os funcionérios da entidade que necessitaram de algum apoio, conversas, orientacGes
sobre procedimentos, também foram devidamente acolhidos em suas solicitacGes.

Foi feita acolhida também aos voluntarios que compareceram para ajudar nos servigos
diérios da instituicdo e aos voluntérios e estagiarios que se desligaram da ilpi, juntamente com
alguns profissionais do NASF. Foi feita acolhida também aos novos estagiarios que firmaram
parceria com a entidade para inicio das atividades a partir de marco e a um novo voluntério,
cabeleireiro, que firmou termo.

Foi feita acolhida ao prestador de servigo (PSC) nos dias em que ele compareceu para
executar e cumprir suas horas.

Houve acolhida a uma familia que solicitou vaga na ILPIl, mas como era de outro
municipio, foi orientada a buscar os recursos em sua cidade.

Houve ainda acolhida aos diretores da ILPI que se fizeram presentes na instituicdo para
tratar de assunto pendentes com projetos, documentacdes, etc.

2 - ESCUTA ESPECIALIZADA:.
A escuta foi garantida através de atendimento da equipe de funcionérios que se manteve

disponivel junto aos moradores para escuta; buscando ouvi-los em suas necessidades, anseios,
solicitagbes, bem como para fazer contatos familiares (ligacbes a pedido dos idosos,
regularizacdo de documentacdo, acompanhamento em exames, consultas, etc).

As escutas também se deram no sentido de estimular o desenvolvimento social e grupal;
orientar, auxiliar e apoiar; informar sobre os seus direitos, e quando necessario, para resolver
algumas situacGes envolvendo os idosos residentes nesta ILPI.

Houve escuta a idosa aniversariante do més (MENSAGEIRO DO PARABENS).
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Houve escuta as familias dos idosos e curadores que se fizeram presentes na entidade
durante este més, que vieram em busca de informacg6es sobre seus entes, manutencgéo de vinculo,
solicitacdo de visita, resolucdes de conflitos, orientacdes, entrega de medicacgéo, participacdo em
reuniao, etc.

Foi disponibilizado este servico também & comunidade em geral que compareceu na
entidade para realizar visitas e conhecimento da instituicao.

Houve escuta aos funcionarios da entidade para tratar de conflitos entre idosos, problemas
cotidianos da ILPI, etc.

Foi feito escuta também a uma familia que solicitou vaga, mas por se de outro municipio,
foi orientada a buscar os recursos em sua cidade.

Houve escuta aos diretores da entidade que compareceram na instituicdo para resolver
pendéncias.

Houve escuta também ao prestador de servigco em seus dias de atividade na entidade.

Neste més foi feita escuta aos voluntarios que se desligaram da ilpi, bem como aos
estagiarios de psicologia que também se desligaram, juntamente com alguns profissionais do
NASF. Foi feita escuta ainda aos novos estagiarios que firmaram parceria com a entidade para

inicio das atividades a partir de marco e a um novo voluntario, cabeleireiro, que firmou termo.

3 - DESENVOLVIMENTO DO CONVIVIO FAMILIAR, GRUPAL E SOCIAL:

Este tipo de trabalho foi desenvolvido através de contatos feitos com familiares solicitando
0 acompanhamento deles perante seu ente institucionalizado em consultas médicas, exames,
banco, etc, e todas as familias que foram acionadas para este acompanhamento, cumpriu com
suas responsabilidades e acompanhou seu idoso.

As visitas que os idosos receberam durante 0 més dos grupos: IGREJA METODISTA,
MINISTERIO MUDANCA DE VIDA — PRES. PRUDENTE, ASSEMBLEIA DE DEUS —
PRES. PRUDENTE, IGREJA BATISTA MINISTERIO RESTAURACAO, GRUPO
CURARISOS E CASA DE ORACAO PARA TODOS OS POVOS, contribuiram para o
desenvolvimento do convivio grupal, social e comunitario.

Neste més alguns idosos também sairam com seus familiares para passear durante o final
de semana e ficar junto da familia, confirmando e contribuindo para o desenvolvimento de
convivio, assim como todas as visitas diarias que os idosos receberam de seus familiares, amigos,

etc.
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Houve idosos que sairam da ilpi para passear com amigos da comunidade.

Neste més houve a realizacdo do DIA DA BELEZA, que também contribuiu para a
socializacdo dos idosos.

Houve neste més também as atividades lGdicas que foram executadas pela educadora —
voluntaria.

Neste més foi realizado um grupo de convivéncia com os idosos, pela assistente social da
ILPI, para trabalhar com os idosos sobre os sentimentos deles.

O acompanhamento do PSC aos idosos que necessitaram serviu como atividade de
desenvolvimento do convivio social.

Neste més o educador fisico — do NASF, esteve de férias e ird retomar as atividades na
ilpi a partir de marco.

Neste més foi realizada a festa do aniversariante do més, comemorando o aniversario de
uma idosa e foi feita entrega e leitura de mensagem de aniversario a ela (MENSAGEIRO DO
PARABENS). Para a realizacdo desta festa, foi feito contato com familiares da idosa para
convida-los a participarem do momento, porém nenhum compareceu no dia.

Foi realizada a reunido de familias, abrindo o cronograma 2019. Houve participacéo

significativa dos familiares.

4—- ESTUDO SOCIAL:

Neste més a entidade recebeu apenas uma solicitacdo de vaga, mas como 0 caso era de
outro municipio, a familia foi orientada a buscar recursos na cidade deles. Mas foi realizada uma
visita domiciliar a um casal de Alvares Machado, que aguardava realizacao desta visita desde o
final de Janeiro/2019, porém o caso nao era de abrigamento, devido a grande rede de apoio que
0s idosos possuem da familia, entdo o caso foi arquivado. O outro caso que aguardava para ser

visitado (também do final de Janeiro/2019), a familia entrou em contato e desistiu da vaga.

5— APOIO A FAMILIA EM SUA FUNCAO PROTETIVA:

Este tipo de apoio se deu com as saidas de alguns idosos com seus familiares para passar o
final de semana junto deles.

As visitas que os idosos receberam diariamente dos seus familiares também garantiram

este tipo de apoio.
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A contribuigdo das familias nos acompanhamentos a seus entes em consultas, exames,
banco, também foi importante para garantir a preservacdo dos vinculos e o convivio com o idoso.

A providencia rapida das familias em trazer medicacao para seus entes, fraldas, de acordo
com as solicitacdes da entidade, também comprovou o tamanho comprometimento com a funcéo
protetiva que a familia tem perante seu idoso.

Neste més houve a realizacdo da reunido de familias, abrindo o cronograma 2019, e contou
com a participacdo ativa dos familiares.

Aos idosos que necessitaram de algum atendimento externo e que ndo puderam ter o
acompanhamento de seus familiares (por dificuldades dos mesmos), foi acionado acompanhantes

externos (particular).

6— CUIDADOS PESSOAIS:

Os servicos prestados pelo setor de enfermagem da entidade foi fundamental nesse tipo de
trabalho, pois € este setor que presta os cuidados especificos aos idosos, cuidando da salde deles,
aparéncia, etc; mantendo os cuidados pessoais devidamente plenos.

Os servicos prestados pelos técnicos de enfermagem (da entidade) seguiram como de
costume, prestando cuidados referentes a saude, higiene pessoal dos idosos e administracdo de
medicamentos, V.0 e inaloterapia, quando necessario; prestando todo tipo de assisténcia na area
de saude.

Houve continuidade nas verificacbes diarias de temperatura, respiracdo, pulso, pressao
arterial, dieta, liquidos, higiene intima, banho, hidratacdo corporal, deambulacdo, diurese,
evacuacdo, glicemia capilar, mudanca de decubito e repouso — trés vezes por dia, realizada pelos
técnicos de enfermagem.

Realizacéo de higienizacdo oral diariamente, em todos os residentes.

Acompanhamento a idosos que necessitaram de atendimento medico/ hospitalar.

Acompanhamento mais sistematico nas trocas de curativos dos idosos que necessitaram.

Neste més foi realizado o dia da beleza com os idosos.

Dois idosos deram continuidade na realizagcdo de sessGes de fisioterapia na propria
entidade, de forma particular, para cuidar da saude e poder garantir melhoras fisicas aos mesmos.
Uma idosa fez sessbes de cortesia, oferecidas por este profissional. E houve um idoso que iniciou
no final do més também a realizacéo de sessdes de fisio, particular (na propria entidade), devido

suas grandes dificuldades de locomocéo.
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A UBS local também entregou neste més as fraldas geriatricas, de medida judicial, para
dois idosos (referente ao més de Fevereiro).

O acompanhamento feito pelas familias a seus entes em consultas, exames, banco (prova
de vida), também ajudaram nos cuidados pessoais com 0s idosos.

Houve também neste més o acompanhamento do PSC a idosos que necessitaram.

Houve idoso que passou por consulta:

e Com anestesista (AME);

e Com oftalmo (AME);

e Com clinico geral (UBS);

e Com cirurgido geral (HR — p6s operatério);

e Com cirurgido plastico (HR — pos operatério);

e Com ortopedista (particular);

Alguns idosos realizaram exames, via SUS e outros tiveram que realizar exames
particulares, devido a grande urgéncia. Houve um exame que foi colhido na propria entidade,
devido as dificuldades de locomocao do idoso.

Neste més foi acionado acompanhante para idosos que necessitaram passar por
atendimentos externos.

Foi realizado a atualizacdo do cadastro Unico de todos os idosos da ilpi, junto a Divisao
Municipal de Assisténcia Social local.

Foi realizada visita hospitalar a um idoso da entidade que ficou hospitalizado.

7 - ORIENTAQAO E ENCAMINHAMENTOS PARA A REDE DE SERVICOS:

Houve encaminhamentos para a rede de servicos de saude municipal e regional, realizando
agendamentos, consultas, exames, na Santa Casa de Alvares Machado, UBS local, AME e
Hospital Regional.

Houve idosos que realizaram exames, via SUS.

E foi feito a atualizacdo do cadastro Unico de todos os idosos da ilpi, perante a Divisdo

Municipal de Assisténcia Social.

8 — PLANO INDIVIDUAL DE ATENDIMENTO:
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A UBS local entregou neste més as fraldas geriatricas, de medida judicial, para dois

idosos (fraldas referente ao més de Fevereiro).

Dois idosos deram continuidade na realizacdo de sessdes de fisioterapia, particular, dentro
da propria entidade e uma idosa teve sessdes de cortesia. Um idoso neste final de més iniciou
também sessbes de fisioterapia, particular, dentro da prépria ilpi, devido suas grandes
dificuldades de locomocao.

O PSC da entidade neste més levou e acompanhou idosos que necessitaram de seu auxilio.

Houve idoso que passou por consulta:

e Com anestesista (AME);

e Com oftalmo (AME);

e Com clinico geral (UBS);

e Com cirurgido geral (HR — p0s operatorio);

e Com cirurgido pléastico (HR — p0s operatorio);

e Com ortopedista (particular);

Houve idosos que realizaram exames — via SUS e alguns que realizaram de forma
particular — devido a urgéncia. Alguns desses exames foram colhidos na prépria ILPI, por conta
da dependéncia dos idosos.

Foi feita visita hospitalar a um idoso que ficou hospitalizado.

Houve idosos que tiveram acompanhamento de seus familiares em consultas, exames e no
banco (para fazer prova de vida).

Neste més foi acionado acompanhante para idosos que necessitaram passar por
atendimentos externos.

Foi realizada a festa do aniversariante do més, para comemorar o0 aniversario de uma idosa
da ilpi. Aproveitando, foi feito leitura e entrega de mensagem de aniversario a ela
(MENSAGEIRO DO PARABENS).

9 — ORIENTACAO SOCIO FAMILIAR:
Foi feito contato com as familias para compra de medicamentos, fraldas, informacoes
sobre consultas, participagdo na reunido de familias, participacdo na festa do aniversariante,

atualizacao do cadastro unico, etc.
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Neste més como a entidade recebeu uma solicitacdo de vaga, a familia desse caso recebeu
as orientacdes devidas.

As familias que foram acionadas para acompanhar seu idoso em consulta/exames/banco,
cumpriram com o seu papel.

Foi realizada neste més também a reunido de familias, abrindo o cronograma 2019, onde

foram dadas vaérias orientacGes aos familiares presentes.

10 - PROTOCOLOS:
Recebimento de varias doa¢des durante 0 més.
Neste més foi conseguida a atualizacdo do Prd-social da entidade.
Foi feita a criagdo também de um grupo, via what’s app, com as familias dos idosos da ilpi,
mediante decisdo em reunido de familias.
Foi enviado neste més também a documentacdo para 0s novos representantes da entidade junto
ao Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS, gestdo 2019/2021.
e ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS:
Elaboracéo de oficios;
Elaboracdo e entrega de agradecimentos diversos para a comunidade local e regional;
Organizacdo de arquivos/ documentos e prontudrios;
Organizagdo das atividades e seus horarios;
Elaboracdo de relatdrios qualitativos e quantitativos.
Lancado e divulgado as atividades realizadas na entidade, no facebook da mesma, etc.
Manutenc&o e atualizagdo do site da entidade;
Cadastramento de notas fiscais de doacgédo no sistema NOTA FISCAL PAULISTA — em
favor da ILPI.

11 — ACOMPANHAMENTO E MONITORAMENTO DOS ENCAMINHAMENTOS
REALIZADOS:

Os idosos que foram encaminhados para atendimento na Santa Casa local, UBS, AME de
Pres. Prudente e Hospital Regional, foram prontamente atendidos.

Conseguido as fraldas de medida judicial para dois idosos, fornecidos pela UBS local,

referente ao més de Fevereiro/2019.
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Neste més houve idosos que realizaram exames — via SUS e alguns que realizaram de

forma particular, devido a grande urgéncia.

12 - ELABORACAO DE RELATORIOS/PRONTUARIOS:

Os prontuéarios foram evoluidos diariamente fazendo o registro, constando fatos relevantes
do dia-a-dia do idoso, seus anseios, habilidades, recebimento de visitas, objetivando junto a esta
coleta de dados e indicadores diarios, a intervencao necessaria pela equipe de funcionarios, etc.

Os prontuarios da area da saude também foram devidamente evoluidos diariamente pelo
setor de enfermagem da entidade.

A elaboracgdo do relatério mensal de atividades a ser entregue na Divisdo Municipal de
Assisténcia Social e Prefeitura local, também foi executada e possibilita sempre um momento de
reflexdo das praticas e acOes realizadas pela entidade durante 0 més, permitindo avaliacdo dos
avancos, desafios, etc.

Como houve uma visita domiciliar realizada neste més, foi elaborado relatorio desta visita
com parecer técnico.

E foi elaborado também neste més a documentacdo necessaria para a atualizacdo do Pro-
social, que foi atualizado com sucesso.

Como neste més houve a realizacdo de uma reunido de familias e uma reunido de

funcionarios, foi feita ata dessas reunides e arquivadas como registro na entidade.

13 - TRABALHO INTERDISCIPLINAR:

Este tipo de trabalho foi garantido pela equipe de funcionarios da entidade, realizando
momentos de conversa em equipe para socializacdo de informacdes, providencia de
encaminhamentos, resolucao de problematicas.

A equipe também esteve disponivel para atender ocorréncias com os idosos, familiares e
funcionarios, disponibilizando escuta e acolhida a todos, buscando sempre resolver as pendéncias
e melhorar os servigos da entidade.

Neste més dois idosos deram continuidade no atendimento fisioterapico, particular, dentro
da instituicdo, a pedido da curadora deles; e uma idosa teve sessbes de cortesia, feitas por este
profissional. Um idoso passou a também ter sessdes de fisioterapia, particular, dentro da ilpi,

devido suas dificuldades de locomocao.
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O PSC inserido na entidade permaneceu executando suas horas de atividades e tem
ajudado significativamente nos servicos.

As atividades ludicas com os idosos, atraves do trabalho voluntario de uma educadora
social, seguiu normalmente, contribuindo para o trabalho interdisciplinar.

Neste més o educador fisico do NASF, esteve de férias e ndo compareceu na ilpi, mas
retomara as atividades em marco.

Foi realizado o dia da beleza com as voluntéarias cabeleireiras.

Neste més foi realizada a reunido de funcionarios, abrindo o cronograma dessas reunides
para 2019.

E foi feito o encerramento de um termo de servico voluntario — cabeleireiro; 0s
profissionais do NASF (psicologo, assistente social e nutricionista) também se desligaram da ilpi,
por falta de tempo em nos atender, devido o acumulo de servigos que eles tém e os estagiarios de
psicologia também se desligaram. Mas neste més foi firmado um novo termo de servico
voluntario com mais um cabeleireiro, e quatro novos estagiarios de psicologia iniciardo suas

atividades na entidade a partir de marco, através de outra parceria feita com a UNOESTE.

14 —- DIAGNOSTICO SOCIOECONOMICO:
Neste més foi feita uma visita domiciliar, a um casal de idosos de Alvares Machado,
porém o caso ndo era de abrigamento, pois os idosos possuem uma rede de apoio grande de seus

familiares. Caso arquivado na ilpi.

15 - ORIENTACAO PARA ACESSO A DOCUMENTACAO:
Neste més foi feito a atualizacdo do cadastro unico, de todos os idosos da entidade, na
Divisdo Municipal de Assisténcia Social.

Dois idosos realizaram prova de vida no banco, acompanhados de seus familiares.

16 — ATIVIDADES DE CONVIiVIO E ORGANIZACAO DA VIDA DIARIA:

Os servigos prestados pelas auxiliares e enfermagem (da entidade) seguiram como de
costume, prestando cuidados referentes a salde, higiene pessoal dos idosos e administracdo de
medicamentos, V.O e inaloterapia, quando necessario; prestando todo tipo de assisténcia na area

de salde.
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Houve continuidade nas verificacbes didrias de temperatura, respiragdo, pulso, pressao
arterial, dieta, liquidos, higiene intima, banho, hidratacdo corporal, deambulacdo, diurese,
evacuacdo, glicemia capilar, mudanca de decubito e repouso — trés vezes por dia, realizada pelos
auxiliares de enfermagem.

Realizag&o de higienizacdo oral diariamente, em todos os residentes.

Acompanhamento a idosos que necessitaram de atendimento medico e hospitalar.

Acompanhamento mais sistematico nas trocas de curativos dos idosos que necessitaram.

Neste més houve a realizacdo do DIA DA BELEZA, que também contribuiu para a
socializagéo dos idosos.

Houve neste més também as atividades ludicas que foram executadas pela educadora —
voluntaria.

Os acompanhamentos feitos pelas familias aos seus idosos em consultas, exames, banco,
serviram como atividades de convivio e organizacdo da vida diéaria; bem como os exames que

foram colhidos na prépria entidade, para atender as necessidades dos idosos com dependéncia.

ORGANIZACAO DA VIDA COTIDIANA:
VESTUARIO: As roupas sdo apropriadas para preservar o estilo pessoal e a aparéncia

natural da época.

CORTES DE CABELO: Estes foram realizados mensalmente, pelas cabeleireiras, que sdo

voluntarias na entidade. ALIMENTACAQ: Sé&o e foram oferecidas seis refeicdes ao dia com

padrdo nutricional. (desjejum, café, almogo, lanche da tarde, jantar e ceia). Para os diabéticos e
para 0s que necessitaram de uma alimentacdo diferenciada, estas foram preparadas conforme a
especificidade de cada caso. Também foram preparados pratos diferentes quando solicitado pelos

idosos.

17 - ESTIMULO AO CONVIVIO FAMILIAR, GRUPAL E SOCIAL:

A entidade fica aberta para visitacdo diariamente, das 07h00 as 19h00 e isso possibilita
uma variedade de horarios para que os familiares e visitantes possam se empenhar em vir visitar
com frequéncia os idosos e isso tem acontecido cotidianamente.

O estimulo ao convivio familiar foi desenvolvido através de contatos feitos com familiares

solicitando o acompanhamento deles perante seu ente institucionalizado em consultas médicas,



ASSOCIACAO LAR DOS IDOSOS DE ALVARES MACHADO
Rua Campos Salles, n° 10 — CEP 19.160-000 - Fone (018) 3273 - 1542
Alvares Machado — SPCNPJ 51.400.000/0001-10
E-mail: lardosidososdam@yahoo.com.br

exames, banco, etc, e todas as familias que foram acionadas para este acompanhamento, cumpriu
com suas responsabilidades e acompanhou seu idoso.

As visitas que os idosos receberam durante 0 més dos grupos: IGREJA METODISTA,
MINISTERIO MUDANCA DE VIDA — PRES. PRUDENTE, ASSEMBLEIA DE DEUS —
PRES. PRUDENTE, IGREJA BATISTA MINISTERIO RESTAURAQAO, GRUPO
CURARISOS E CASA DE ORACAO PARA TODOS OS POVOS, contribuiram para o
desenvolvimento do convivio grupal, social e comunitario.

Neste més alguns idosos também sairam com seus familiares para passear durante o final
de semana e ficar junto da familia, confirmando e contribuindo para o desenvolvimento de
convivio, assim como todas as visitas diarias que os idosos receberam de seus familiares, amigos,
etc.

Houve idosos que sairam da ilpi para passear com amigos da comunidade.

Neste més houve a realizacdo do DIA DA BELEZA, que também contribuiu para a
socializacdo dos idosos.

Houve neste més também as atividades ludicas que foram executadas pela educadora —
voluntaria.

Neste més foi realizado um grupo de convivéncia com os idosos, pela assistente social da
ILPI, para trabalhar com os idosos sobre 0s sentimentos deles.

O acompanhamento do PSC aos idosos que necessitaram serviu como atividade de
desenvolvimento do convivio social.

Neste més o educador fisico — do NASF, esteve de férias e ird retomar as atividades na
ilpi a partir de marco.

Neste més foi realizada a festa do aniversariante do més, comemorando o aniversario de
uma idosa e foi feita entrega e leitura de mensagem de aniversario a ela (MENSAGEIRO DO
PARABENS). Para a realizacio desta festa, foi feito contato com familiares da idosa para
convida-los a participarem do momento, porém nenhum compareceu no dia.

Foi realizada a reunido de familias, abrindo o cronograma 2019. Houve participacao

significativa dos familiares.

18 - MOBILIZACAO PARA O EXERCICIO DA CIDADANIA:
As atividades ludicas que foram desenvolvidas através do trabalho voluntario de u uma

educadora, fazendo contagdo de historias e atividades manuais, contribuiu para o exercicio da
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cidadania dos idosos, ao permitir a reflexdo deles sobre diversos assuntos e aspectos da vida
cotidiana.

O grupo de convivéncia que foi realizado pela assistente social da entidade também
ajudou na mobilizacdo para o exercicio da cidadania.

Foi feito a atualizacdo do cadastro unico de todos os idosos da entidade, junto a Divisao
Municipal de Assisténcia Social.

E dois idosos realizaram prova de vida, junto ao banco.

19 - ARTICULAQAO COM A REDE DE SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS:

Neste més foi feita articulacdo com a Divisdo Municipal de Assisténcia Social e realizado
a atualizacdo do cadastro Unico de todos os idosos da ilpi, de acordo com as novas determinacdes
sobre beneficiarios do bpc no cadastro Unico.

E foi encaminhada documentacdo dos novos representantes da entidade perante 0 CMAS,
para a gestdo 2019/2021.

20— ARTICULAC}AO COM SERVICOS DE OUTRAS POLITICAS:

A articulagdo com a Politica de Satde do municipio teve continuidade neste més. Ela se
deu com os atendimentos médicos necessarios na area de saude e que foram feitos encaminhando
idosos para atendimento na Santa Casa local, UBS, Hospital Regional AME de Pres. Prudente.
Com relacdo a saude municipal neste més a UBS enviou as fraldas (de cumprimento de medida
judicial) de dois idosos da entidade, liberou a realizacdo de exames, via SUS, bem como
continuou a parceria cedendo profissionais do NASF para virem atender na ILPI (mas neste més
0 educador fisico gozou de férias — retomara as atividades em marco; e 0s outros profissionais:
psicologo, assistente social e nutricionista — encerraram a parceria por falta de tempo em nos
atender). Neste més a entidade necessitou do transporte municipal (ambuléncia) e o teve de
acordo.

Dois idosos deram continuidade nas sessdes de fisioterapia, particular, dentro da entidade;
e uma idosa teve sessdes de cortesia, cedidas por este profissional. Um idoso passou a também ter
sessOes de fisioterapia, particular, na propria entidade, devido suas grandes dificuldades de
locomocéo.

Houve idosos que realizaram exames médicos particulares, devido a urgéncia. E um idoso

teve consulta com ortopedista, particular, devido a urgéncia.
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Perante ao setor judiciario neste més a entidade conseguiu a indicacdo para receber recurso
financeiro (doacdo) para execucdo de melhorias na ilpi (aguarda a efetivagdo da transferéncia do

recurso).

21—ARTICULAC}AO COM O SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS:

Foi mantida a articulagcdo com o Sistema de Garantia de Direitos através da representacéo
da entidade dentro do Conselho Municipal do Idoso — CMI, e dentro do Conselho Municipal de
Assisténcia Social - CMAS; mas neste més nenhum dos conselhos realizou reuniéo.

Foi feita a atualizacdo do cadastro Unico de todos os idosos da entidade, junto a Divisao
Municipal de Assisténcia Social.

E foi enviada a documentacdo dos novos representantes da entidade, junto ao CMAS, para a
gestdo 2019/2021.

22-MONITORAMENTO E AVALIACAO DOS SERVICOS:

Este presente relatorio ja € um instrumento de monitoramento e avaliacdo dos servigos
que entidade prestou e executou durante 0 més, bem como as conversas diarias que acontecem
entre a equipe de funcionarios para adequacdes de procedimentos, busca de melhorias.

Ter conseguido a atualizacdo do cadastro Unico para todos os idosos da entidade,
cumprindo com as novas determinacdes e exigéncias para beneficiarios do BPC neste cadastro,
também mostra que a ilpi trabalha de forma correta.

Neste més as reunides de familia e de funcionarios, contribuiram para avaliar os servigos

prestados pela entidade ate agora, e mostrar 0s novos rumos para melhoramento dos servigos.

23— ORGANIZAQAO DE BANCO DE DADOS:
O levantamento que € feito também sobre tudo o que aconteceu na entidade durante o més

para constar nesse relatorio serve como organizacao de banco de dados.

QUANTIFICACAO DOS ATENDIMENTOS:
- SAUDE:

Os atendimentos no servico de saude foram:

ESPECIFICACAO N° DE ATENDIMENTOS N° DE ATENDIDOS
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Fisioterapia (particular) 09 03
Fisioterapia (cortesia) 03 01
Encaminhamento para Santa 02 01
Casa local
Encaminhamento para AME 02 01
de Pres. Prudente
Encaminhamento para UBS 01 01
local
Encaminhamento para HR 03 01
Recebimento de fraldas 01 02
(medida judicial) — UBS
Consulta com ortopedista 02 02
(particular)
Consulta com anestesista 01 01
(AME)
Consulta com oftalmo (AME) 01 01
Consulta com clinico geral 01 01
(UBS)
Consulta com cirurgido geral 01 01
(HR — retorno pds operatério)
Consulta com cirurgido 02 01
plastico (HR — retorno pés
operatorio)
Exames — SUS: rx de torax — 01 01
01,
Exames (particulares): 01 01
hemograma — 01,
Visita hospitalar 01 01
Agendamento de ambulancia 02 02

Atualmente na area de saude, a entidade apresenta o seguinte quadro:
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DIAGNOSTICO ATUAL.: DOENCAS MAIS FREQUENTES:

e Sequelas de AVC: 05; e Olho de peixe;
e Mal de Parkinson: 02;

e Diabético: 05;

e Colesterol: 04

e Hipertenso: 09;

e Tabagismo: 02;

e Amputado: 01,

o Catarata: 01;

e Surdo/ mudo: 01;

e Problemas na coluna: 01;

e Mal de alzaimer: 04;

e Cadeirantes: 05;

e Uso de andador: 03;

e Esquizofrénico: 01,

e Distarbios psiquiatricos: 03;
e Depresséo: 01;

e Atrofiamento de membros inferiores:
01

- TRABALHO SOCIAL EXIGIDO

ESPECIFICACAO: QUANTIFICACAO:

1 -ACOLHIDA/RECEPCAO
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Acolhida a idosos da entidade 08
Acolhida a familiares/ curadores 26
Acolhida a funcionarios 04
Acolhida a diretores 08
Acolhida aos visitantes 06
Acolhida a voluntarios 09
Acolhida aos novos estagiarios psicologia 04
Acolhida ao PSC 08 dias
Solicitagdo de vaga 01
Mensageiro do parabéns 01 idosa
2 -ESCUTA ESPECIALIZADA
A familiares/ curadores 26
A idosos da entidade 08
Aos funcionarios 04
Aos diretores 08
Aos visitantes 06
Ao PSC 08 dias
Aos voluntarios 09
Ao0s novos estagiarios de psicologia 04
As familias que solicitaram vaga 01
Mensageiro do parabéns 01 idosa
3-DESENVOLVIMENTO DO CONVIVIO FAMILIAR, GRUPAL E SOCIAL
Visitas de grupos na entidade 06
Saidas dos idosos com familiares 01
Saida com amigos 02
Acompanhamento das familias para com 03
seus idosos da ILPI em consultas, exames,
banco, etc
Visita de familiares 68
Visita de amigos 07
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Atividades ludicas com educadora voluntaria 02
Dia da beleza 01
Acompanhamento do PSC a moradores 06
Atividade com educador fisico (NASF) na Férias
entidade
Grupo de convivéncia 01
Mensageiro do parabéns 1 idosa
Festa do aniversariante 01
Reunido de familias 01
Contato com familias para participarem da 01 familia
festa do aniversariante
Participacdo da familia na festa do -
aniversariante

4 -ESTUDO SOCIAL
Solicitacdo de vaga 01
Visita domiciliar 01

5 -APOIO A FAMILIA NA FUNCAO PROTETIVA

Saidas com familiares 01
Visitas de familiares na entidade 68
Acompanhamento da familia ao seu idoso em 03
consultas, exames, banco, etc

Acionado acompanhante externo (particular) 06
Prova de vida (banco) 02
Reunido de familia 01

6 — CUIDADOS PESSOAIS

Dia da beleza 01
Sessdo de fisioterapia (particular) 09
Sessdo de fisioterapia (cortesia) 03
Fornecimento de fraldas geriatricas para 2 02
idosos (medida judicial)

Acompanhamento do PSC a morador 06
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Consulta com ortopedista (particular) 02
Consulta com oftalmologista (AME) 01
Consulta com anestesista (AME) 01
Consulta com clinico geral (UBS) 01
Consulta com cirurgido geral (HR — pds 01
operatério)

Consulta com cirurgido plastico (HR — pds 02
operatorio)

Acionado acompanhante para idoso 06
(particular)

Acompanhamento da familia ao seu idoso em 03
consultas, exames, banco

Exames — SUS 01
Colhido exames na prépria entidade 01
Exames — particulares 01
Cadastro unico (atualizacao) 15
Prova de vida (banco) 02
Visita hospitalar 01

Os demais servigos executados com relagdo aos cuidados pessoais estao

descritos/especificados e quantificados na tabela dos servigos de salde.

7 - ORIENTACAO E ENCAMINHAMENTOS PARA A REDE:

Encaminhamento para AME de Pres. 02
Prudente

Encaminhamento a Santa Casa local 02
Encaminhamento para HR — Pres. Prudente 03
Encaminhamento para UBS local 01
Cadastro unico (atualizagdo) — Div. Munic. 15

Assist. Social

8 — PLANO INDIVIDUAL DE ATENDIMENTO - P.1.A:

Fornecimento de fraldas geriatricas para 2

idosos (medida judicial)

02
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Consulta com ortopedista (particular) 02
Consulta com oftalmologista (AME) 01
Consulta com anestesista (AME) 01
Consulta com clinico geral (UBS) 01
Consulta com cirurgido geral (HR — pds 01
operatério)

Consulta com cirurgido plastico (HR — pds 02
operatorio)

Acionado familiares para acompanharem 03
seus idosos em consultas, exames, banco, etc.

Acompanhamento do PSC a morador 06
Sessdo de fisioterapia (particular) 09
Sesséo de fisioterapia (cortesia) 03
Acionado acompanhante para idoso 06
(particular)

Exames — SUS 01
Exames — particulares 01
Colhido exames na propria entidade 01
Festa do aniversariante 01
Mensageiro do parabéns 01 idosa
Visita hospitalar 01

9 — ORIENTACOES SOCIO FAMILIARES:

Acompanhamento da familia ao seu idoso em 03
consultas, exames, banco, etc

Solicitagdo de vaga 01
Convite as familias para participacdo na festa 01 familia

do aniversariante

Participacdo das familias na festa do

aniversariante

Reunido de familias

01 (familiares de 09 idosos compareceram)

10 - PROTOCOLOS:
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Recebimento de doagbes Vaérias
Atividades administrativas Vaérias
Divulgacéo de atividades e programacéo/ Vaérias

atualizacdo de documentacgéo no site

Divulgacéo de atividades/programacéo no Vaérias
facebook
Cadastramento de notas fiscais em favor da Varias

entidade no programa Nota Fiscal Paulista

Atualizacdo do Pro-social 01

Criagdo de grupo no what’sapp, com as 01

familias dos idosos da ilpi

Envio de documentacédo dos novos 01

representantes da entidade perante o CMAS

(gestdo 2019/2021)
11 - ACOMPANHAMENTO E MONITORAMENTO DOS ENCAMINHAMENTOS:
Encaminhamentos com efetividade e 11

resolutividade

12 - ELABORACAO DE RELATORIOS/ PRONTUARIOS

Evolucéo de prontuérios sociais Vaérios
Evolucdo de prontuérios de satde Vaérios
Relatério mensal de atividades 01
Requerimento/formulério para atualizacdo do 01
pré-social
Ata da reuniéo de familias 01
Ata da reunido de funcionarios 01
Relatorios diversos 02
Relatério + parecer — visita domiciliar 01
13 - TRABALHO INTERDISCIPLINAR
Conversas entre a equipe de trabalho Diarias/ varias
Sesséo de fisioterapia em idosos - particular 09

Sessao de fisioterapia (cortesia) 03
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PSC 08 dias cumpridos
Atividades da EDUCADORA voluntéria 02
Acompanhamento do PSC a moradores 06
Atividade com educador fisico (NASF) na Férias
entidade

Dia da beleza — cabeleireiras voluntarias 01
Reunido de funcionérios 01

Desligamento de voluntarios

01 cabeleireiro

Admissao de voluntarios

01 cabeleireiro

Admissdo de estagiarios — psicologia 04
Desligamento de estagiarios — psicologia 04
Desligamento profissionais do NASF 03

14 — DIAGNOSTICO SOCIOECONOMICO:

Diagnostico socioeconémico — visita

domiciliar

01

15 - ORIENTACAO PARA ACESSO A DOCUMENTAGCAO:

Cadastro unico (atualizacGes) 15
Prova de vida (banco) 02

16 — ATIVIDADES DE CONVIVIO E ORGANIZAQAO DA VIDA DIARIA
Atividades ludicas com educadora voluntéria 02
Dia da beleza 01
Atividade com educador fisico (NASF) na Férias
entidade
Acompanhamento das familias a seus idosos 03
em consultas, exames, banco, etc
Colhido exames na propria entidade 01

17 — ESTIMULO AO CONVIVIO FAMILIAR, GRUPAL E SOCIAL

Visitas de grupos na entidade 06
Saidas dos idosos com familiares 01
Saida com amigos 02
Acompanhamento das familias para com 03
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seus idosos da ILPI em consultas, exames,

banco, etc

Visita de familiares 68
Visita de amigos 07
Atividades ludicas com educadora voluntaria 02
Dia da beleza 01
Acompanhamento do PSC a moradores 06
Atividade com educador fisico (NASF) na Férias
entidade

Grupo de convivéncia 01
Mensageiro do parabéns 01 idosa
Festa do aniversariante 01
Reunido de familias 01
Contato com familias para participarem da 01 familia

festa do aniversariante

Participacdo da familia na festa do

aniversariante

18 - MOBILIZACAO PARA O

EXERCICIO DA CIDADANIA:

Atividades ludicas com educadora voluntéria 02
Grupo de convivéncia 01
Cadastro unico (atualizacGes) 15
Prova de vida (banco) 02

19 - ARTICULACAO COM A REDE DE SERVICOS:

Atualizacdo do cadastro Gnico (Div. Mun. 15
Assist. Social)
Novos representantes da entidade para o 01

CMAS (gestio 2019/2021)

20 - ARTICULACAO COM SERVICOS DE OUTRAS POLITICAS:

Politica de Saude

13

Setor Privado

15

Poder Judiciario

01
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21 - ARTICULACAO COM O SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS:

Atualizacéo de cadastro unico (Div. Mun. 15
Assist. Social)
Envio de documentagéo para nova 01

representacdo da entidade junto ao CMAS
(gestao 2019/2021)

22 - MONITORAMENTO E AVALIACAO:

Relatério de atividades mensal

01

Conversas diarias com equipe de

funcionérios

Vérias/ diarias

Atualizacdo do cadastro Gnico 15
Reunido de familias 01
Reunido de funcionarios 01

23 - ORGANIZACAO DE BANCO DE DADOS:

Instrumentais atualizados

Varios

E) - META ALCANCADA:

Sobre a meta qualitativa, esta foi atendida, pois a entidade tem favorecido a convivéncia
mista entre os residentes de diferenciados graus de dependéncia; tem possibilitado a convivéncia
familiar e comunitaria; tem evitado o isolamento pessoal e social através das atividades

propostas; tem feito a defesa da garantia dos direitos das pessoas acolhidas nesta ilpi; tem

promovido espaco de escuta diferenciada, respeitando a individualidade do idoso, etc.

F) — FONTE DE RECURSOS:

OBS: Neste més a entidade ndo recebeu nenhuma parcela deste recurso financeiro

G) - INFORMACOES COMPLEMENTARES:

*FOTOS DAS ATIVIDADES REALIZADAS:
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e FESTA DO ANIVERSARIANTE DO MES:

Realizado em 06/02/2019 — Aniversariante: Maria Dulce

21

e ATIVIDADE COM A EDUCADORA VOLUNTARIA:

Atividade realizada em 01/02/2019 — CONTACAO DE HISTORIA: O PORCO ESPINHO + OFICINA DE
PINTURA EM PANO DE PRATO
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Atividade realizada em 22/02/2019 —- CONTACAO DE HISTORIA: AS TRES PERGUNTAS DO REI + OFICINA
DE PINTURA EM PANO DE PRATO

e REUNIAO DAS FAMILIAS:

LA

Realizada em 13/02/2019
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e REUNIAO DOS FUNCIONARIOS:

]

Y

Realizada em 16/02/2019

e GRUPO DE CONVIVENCIA:

v

Realizado em 21/02/2019
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VISITA DE FAMILIARES A SEUS IDOSOS NA ENTIDADE:

e VISITA DE GRUPOS DA COMUNIDADE:

IBMR - 02/02/2019
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Ministério Mudanca de Vida — Pres. Prudente — 16/02/2019

Visita dos membros da Igreja Metodista — Alv. Machado — 16/02/2019
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Visita dos membros da Casa de Oracédo para todos os povos — Alv. Machado — 28/02/2019

e DIADABELEZA:

TN R i

Realizado em 25/02/2019
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Alvares Machado, 28 de Fevereiro de 2019.

GISLAINE GIROTTI ZANONI JOSE FERNANDEZ FERREIRA

Assistente Social Diretor Presidente



